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. Miiasir qloballasma geraitinde xitlevi informasiya vasitelerinin
(K1V) sayesinde uzaq mesafslor asan qat olunur, millstlor yaxinlasirlar.
Yeni mass-media diinya vetendaslari birliyi yaradir, xommunikasiyanin
kKOmokliyi ile medeni, iqtisadi ve texnixi tecriibe qlobal hadiseye cev-
rilir. Dogrudur, madani forgler qorunur ve bu ¢ox yaxs1 alamatdir, ¢iin-
ki milli madeniyyetlorin rengarengliyi hayatimizi zsenginlesdirir. Laxkin
holledici meqam budur xi, qarsiligli anlasma artir, informasiya
miibadilesi yiingiillesir, insanlarin bir-birlerini basa diismek prosesi
siiratlonir. Bels bir goraitde xosmosda qurulmus sensorlar, supergiiclii
kompiiterlar ve miirekkeb program teminati cografiyasi cox genis olan
miirokxob Komplexs hadisslor haqqinda informasiyani toplamaga, saf-
ciriik etmoaye, islomeye, Otiirmeye ve yaymaga imkan verir. Bu ise
comiyyoatde KIV-in rolunu xiisusile artirir.

Elmi odebiyyatda xiitlovi kommunikasiya informasiyanin (bilik-
larin, menavi servetlerin, axlaqi ve hiiqugi normalarin ve s.) texniki
vasitelorle (metbuat, radio, televiziya ve s.) sayca boylxk, sepelenmis
auditoriyalara yayimlanmasi prosesi ximi basa disilir (12, s.269). KIV
iso informasiya xabearlerini iri orazilere otiiren xiisusi xanallar veo
otiiriiciilor sistemidir. Kiitlovi informasiyani miisyyonlosdiren baslica
amil auditoriya ile kommunikatorun iinsiyyetinin spesifikasidir. Bu
fenomen sosial psixikanin dinamik proseslerinin tenzimleyicisi funksi-
yasinl yerina yetirir. O, hamcinin kiitlavi sosial ovqatin inteqratoru ve
psixikani formalagdiran doévrlesdirme, sirxulyasiya rolunu oynamaqla
goxsiyyeato, ictimai qruplara giiclii tesir gosterir. Buna gore deo, miiasir
humanitar elmlerde kKommunikasiya ve informasiya problemlarini
dorinden arasdirmasi zeminsiz deyildir. Sosial-falsafi tedqigatlarda bels
ideya osaslandirilir ki, sosial informasiya siyasi sistemin normal
foaliyyoti baximindan c¢ox miihiim dinamix elementini — informasiya-
Kommunikasiya struxturunu tegkil edir (5, s.102-103).

Hor bir kommunikasiya sistemi sosial informasiyanin els otiiriilma
prosesidir ki, bu zaman canli sistemds biitiin saviyyelarde fordlar veo
gruplar arasinda aramsiz qarsiligli informasiya miibadilesi gedir. Bu
kontexstde geyd etmox olar ki, kiitlovi informasiya vasitelerini seciy-
yalondiren miihiim amillarden biri informasiyanin sosial mahiyyet rasb
etmosidir, cliinki mahz bu faktor xiitlavi informasiyanin motivlesdiril-
mosinin artmasina KOmok edir.

Miiasir comiyyetlorin sosial dinamikasina aydinliq getiren, sosiu-
mun biitév obrazini tamamlayan «xiitlovi kommunikasiya» ve «kiitlovi-
informasiya» fenomenlari qlobal transformasiyalar epoxasinin lexsi-
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kKonuna moéhkem daxil olmugdur. Bu hal, har seydan avvsl, sosiologlarin
geyd etdiyi Kimi, sosial iimumiliyin formalari olan «xiitle», «izdiham»
«publika» c¢orcivesinde tezahiir eden spesifik davranig névleri, diger
torofden, texnogen faxtorla — informasiyanin otiiriilmesinin prinsipce
yeni vasitelorinin meydana golmeosi ile izah olunmalidir.

Sivilizasiya tarixi siibut edir ki, insanlar informasiyanin toplan-
mas1 ve saxlanmasi sayesinde sosial qruplar, aktiv foerdler kimi forma-
lasmiglar. Qadim insanlarin fealiyyetinde sifahi nitq informasiyanin top-
lanmasi, saxlanmasi1 ve Otiiriilmasi vasitesi olmugdur. Kagizin, xiisusils
cap dezgahinin meydana golmesi kiitlovi informasiyanin yayilmasinda,
insanlarin intellextinin ve davraniginin formalagmasinda haqiqi ingilab
olmusdur. 1840-c1 ilde teleqrafin yaranmasi informasiyanin yayilma-
sinda ¢ox miihiim doéniis yaratmisdir. Bununla ilk teleqraf agentlixlori
meydana gelmaye baslayir, qezet ve jurnallarin say1 xeyli artir. 1870-ci
ilde telefonun xesf olunmasi, italiyali Markoninin ve rus alimi A.S.Po-
povun radionu xagf etmsolori Kiitlovi xommunikasiya sahasinds boyiik
sicrayls olmus, insanin siiuruna miithiim tesir vasitesine ¢evrilmisdir.

Miasir insanin giindslik hoyatini miixtelif xaraxterli informasi-
yasiz tesovviir etmor miimkiin deyildir. 9srimizin mévcud texnogen
obrazini yaradan simsiz teleqraf, qara, roengli, xabel, peyk, televiziya,
teletayp ve faxsimil olage, slage peyki insanlarin sosial tebistine,
diigiincesine yeni keyfiyyot gotirmisdir. Kompiiter istehsalinin
genislonmosi, model oalagelarin, informasiya soebexoslorinin meydana
golmesi mehsuldar qiivveleri ve istehsal miinasibetlerinin struxtur
doyigsikliklerine giiclii tesir gostormisdir. Inkisaf etmis Olkelards
Kommunikasiya ve informasiya senayesi cemiyyetde layiqli iqtisadi
niifuza malikdir, bele ki, sosial miihiti deyisdirmeays qabil olan bu
fenomenlar milli mahsulun yaranmasi prosesinds agir ve emal sanayesini
avoz edon an baslica vasite olmusdur.

Futurologlar forz edirler i, golocoyin iqtisadiyyati esasen infor-
masiyaya sOykKenacek, informasiya 6zii ise xammali ve enerjini ikinci
plana sixisdiracaqdir. Ustslik do bu giin informasiya artiq emteadir (2).
Toesadiifi deyildir ki, informasiyanin insan cemiyyetinde dominant yer
tutmas1 obyextiv olaraq miixtelif xiitlovi kommunikasiya nezeriyyslerini
meydana gotirmisdir. Kiitlovi informasiyanin tedqiqi 6ziiniin ilkin mor-
holesinde iimumsosioloji nezeriyyenin bir hissesi kimi inkigsaf etmigdir.
Amerika sosioloqglar1 R.9.Park, C.X.Kuli, U.Lippman xiitlovi xommu-
nikasiyani senayelosmonin ve urbanizasiyanin dalgasinda meydana
golmis «xkollextiv qruplarin», xitlelerin ilinsiyyeti kimi gerh etmisler.
Kiitlovi kommunikasiya fordleri adet etdikleri qarsiligqli miinasibetlar
miihitinden qopararaq 6z sosial rollarindan asili olmayaraq horoxot
etmox mocburiyyetinde galan subyextlor kimi nezerden wecirir. Bu yeni
sosial iinsiyyet formasi miitexassislorin fikrince, esasen iri goherlerds,
Olxalarde yasayan fordlere samil edilir. Bu sebabden de tadqiqgatcilarin
Kiitlovi informasiyanin sosial funksiyalarinin 6yrenilmesine marag: xii-
susilo artmigdir. Televiziyan1i arzuedilmez &Kommunikativ davranis
novlerinin formalasmasinda teqsirli sayan tedgiqatcilarin fikrince,
televiziya xogagslon eyforiya ovqati yaratsa da insanin yaradici
qabiliyystini giicden salir.

Kiitlovi kommunikasiya ve informasiya vasitelori haqqinda coxlu
sayda nazeriyyslor ve Konsepsiyalar moévcuddur ve tebii ki, bunlarin
hamisi haqqinda bir megalede bahs etmox qeyri-miimkiindiir. Amma
biitiin  kKonsepsiyalarin  esasinda  bir ideya  durur: Kitlavi
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Kommunikasiyalar ictimai hayatin terxib elementidir. Hor halda bels bir
konseptual miilahize ile razilasmaq olar ki, xommunikasiya
nozoriyyesini yaratmaq {iciin sosial, humanitar, tebist wve texnika
elmlorinin serencaminda olan &Kommunikasiya haqqinda bilixklari
iimumilesdirmox vo bununla da kommunikasiya nezoriyyesinin empirik
vo noazori bazasini yaratmaq lazimdir. Her halda xonkret nezeriyyslerin
meydana golmesinin sebebi kitlovi kKommunikasiya ve informasiya
vasitelorinin diinyanin maoadani-intellextual menzoresini dayisikliyes
moruz qoymasl yaranmis yeni gercokliyi nozari dork etmox ehtiyacidir.

Hsle struktur antropologiyanin banisi K.Levi-Stros zenn etmigdi
Ki, sosial elmlor «Kopernik inqgilabina gedirloer». Bu o demexdir i,
comiyyeatin  problemlori kKommunikasiya neazeriyyesinden istifade
vasitosile Oyronilocordir (6, 95). K.Cerri iso yazirdi ki, kommunikasiya
oslinde sosial hadisedir, insanlarin yaratdigi coxlu sayda olage
sistemlorinden, xiisusile insan nitqi ve dilinden istifade olunmagla
«sosial lnsiyyetdir» (14, 23-29). Rus tadqiqatcisi ise problema daha
Konkret yanagaraq gosterir ki, kommunikasiya-monoloqludur, ilinsiyyet
ise dialoglu (4, s.143-146).

. Melumdur ki, KIK ii¢ néve boliiniir: kiitlevi informasiya vasiteleri
(K1V); telekommunikasiya; informatika. KIV — boyiix hecmli sos,
obrazli informasiyasinin tez Otiiriilmesini, xiitlovi tirajlasdirilmasini
mimkiin edon togkilati texnixi =xompleksdir. Telekommunikasiya
molumatlarin  otirtilmesini ve qgebulunu temin eden texniki
xidmetlordir. Informatika ise — hesablayan masinlarin (xompiiterlorin)
KOmoxkliyi ilo molumatlar: isloyib hazirlayan vasitelor sistemidir (8,
s.453-458).

Biitiin  bu sistemlor sgoxsiyyetin, qruplarin ve biitovliikde
comiyyotin sosiallasmasinda istirax edirler. Genis menada sosiallasma
els bir prosesi bildirir ki, onun gedisinds insan varligi coemiyyestds onun
hoyat foaliyyeti iiciin lazim olan keyfiyyetlori menimsayir. Daha daqiq
monasinda sosiallasma ford tersfinden miieyyen bilikler, normalar,
doyerlor, rollar sisteminin monimsanilmoesi prosesidir i, bunun
noticesinde konkret-tarixi soraitde fealiyyet gostermex qabiliyyeti elde
edir. Ilkin merholode sosiallagsma iinsiyyet, telim, terbiye vasitesile,
sonra ise praktik fealiyyet, medeniyyet ve sivilizasiyanin formalarinin
tosiri ile bas verir. Sexsiyyetin tipi ve fordiyyeti mshz bu prosesds
formalasir, inkisaf edir. Bu giin miixtelif seviyyelorde yayimlanan
informasiya 6z sosial mezmunu ile o6lxelerin ve xalglarin menevi
tocriibesini beynslmilsllogdirmis, insanlari beger meadeniyyetinin vehdoti
haqqginda derinden diisiinmeaya vadar eden, biitovliikde miiasir insani
yeni goraitde sosiallasma vasitesine ¢evirmisdir.

XX osrin 70-80-ci illorinde formalasmis yeni informasiya moxani
sosiallagma prosesinin 6ziine yeni keyfiyyot gotirmisdir. Maxro
saviyyade gotiirsek, deyilmalidir ki, bu sosiallasma inkisaf etmoxde olan
Olxolori xilisusiloe ohate etmisdir. Beloe ki, onlar informatikxa veo
informasiya miibadilesi sahssinds bearaberhiiquqlu miinasibstlor ugrunda
miibarize aparmiglar. Bu oOlkeler inkigaf etmis senaye do6vlsetlerinin
exkspansiyasinda toxce iqtisadi deyil, hom de siyasi inhisarin tesdiqi
cahdlarini goriirlar. .

Olameatdar haldir ki, sosial-felsefi tedqiqatlarda KIV «Boyiik
arbitr», <«hakimiyyetin doérdiincii qanadi» (ganunvericilik icra ve
mohkoma haximiyyatlorile yanagi) Kimi saciyyslandirilmaesi
sosiallagdirma xanali olan televiziyanin qiidretine inami daha da
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artirmisdir. «Televiziyaya nazaret eden biitiin diinyaya neazaret edir» -
hazirda bu deyim siyasatc¢ilerin lexsikonuna moéhkem daxil olmusgdur.

KIV-in, xiisusile televiziyanin sosial tesir xiisusiyyeti bundadir i,
comiyyete, ictimaiyyete birbasa miiraciet edir, xiitle ile yaxindan
toemasda olur. Televiziyanin ayanilikle miigsayist olunan informativ
potensialindan xadimler, siyasi partiyalar ve onlarin liderleri o0z
maraqlar1 ¢ercgivesinde istifade edirler. O, siyasi hayatin feal subyexti
Kimi cixis edesrsx bu funksional rolu ils sosial fealiyyete giiclii texan
verir. Kanada sosial filosofu M.Maxkleyn televiziyani qozet vo radiodan —
«gaynar xanallardan» forqli olaraq «serin xanal» adlandirir. Onun
fikrince, prinsipial ferq bundadir ki, «qaynar kanallar» o6ziinde xeyli
informasiya yikii dasisa da, miigterex istirak, oxudugunu axira kimi
dork etmox imkani vermir, canli insiyyet imkani yaratmir. «Serin
kKanal» ise informasiyani menimseme prosesinde auditoriyanin xeyli
deracads istirakina meydan acir (9, s.73).

Uzun miiddet orzinds genis auditoriya {iiciin baslica informasiya
monbayi matbuat - qezet, jurnallar olmusdur. Sonralar radio ve
televiziya comiyyetin sosial heyatinda kiitlovi xommunikasiya
proseslerinin istismar imxanlarin1 xeyli genislondirmisdir. Masaslen,
Ixinci diinya miiharibesinin avvslinde ve gedisinds, miiharibadan
sonrakl dovrde radio comiyyotin siyasi soforborliyinin  osas
vasitalorinden biri ve tebligatin an miihiim alati olmusdur.

Televiziyanin siyasetin miihiim aletlerinden biri olmasi {i¢iin
radioya nisbeten daha az vaxt teleb olunmusdur i, bunu da, asasen
onun yiiksek temple inkisafi ve yayilmasi ile izah etmoax olar. Hazirda o,
Kutlovi informasiyanin dominant vasitesi olmagla ictimai reye gicli
sosial psixoloji tesir fi¢lin boyiik potensial niimayis etdirir.
Televiziyanin kimlerin alinde olmasindan asili olaraq ondan insanlari
hom o6lkodo vo diinyada bag veron real proseslor barade obyextiv veo
operativ moelumatlandirmaqda, maariflondirmexds, hom do bu ve ya
diger insan qruplarinin maraqlari baximindan manipulyasiya
edilmesinde istifade etmex olar.

KIV-in ictimai-siyasi rolunu birmenali soxilde qgiymetlondirmex
diizgiin olmazdi. O, shalini hor bir xKonkret 6lkedo vo diinya moexaninda
coroyan edoen hadiselor barade moalumatlandirmanin c¢oxcahatli
vezifelerinin reallasdirilmasini nezerde tutan coxlu sayda organ ve
elementlerden ibaret miirexkeb sosial institutdur. Oziiniin bu keyfiyyeti
ilo KIV hakim dairslorin siyasetinin gizli mexanizmlerini askarlaya,
ictimaiyyetin diqqgetini onlarin fealiyyetinin mtiemmali tereflerine calb
edo bilirler. KIV-larin coxu aciq disxussiyalara ve miibahisalore rovac
verir, soOziin informasiya potensiali ile ictimaiyyete daha axtual
problemlori ve moévzulari, qalmaqgallari catdirirlar. Meslumdur i, dil
eKspressiv (ifadsli), Konstruxtiv (tofoxrkiiriin formalagmasi),
akxkumulyativ (ictimai tecriibenin toplanmasi funksiyalarini yerina
yetirir (11, s.8). Bizce, bunu s6ziin informativ potensialina da aid etmox
olar.

Qeyd etmox vacibdir ki, ictimai sliurun Veten meohebbeti, milli
vetenperverlik  ovgati kimi hissi, irrasional, emosional iradi
elementlorine miiraciat ederex KIV harim dairslerin, yaxud ayri-ayri
maraqli qruplarin bu ve ya diger axsiyalarinin ohalinin xeyli
tobaqgalorinin deastoyini soforbaer etmoays gabildirler. Bir gayda olaraq,
belo halda xiitlevi sliurdaxi1 deyisiklikloer qisamiiddetli xaraxter dasiyir
ve miivafiq xonkret masoalo ilo bagli tebligat xampaniyasi basa catdigdan
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sonra, har sey 6z ovvelki veziyyetine qayidir. KIV fealiyyetinin bu
sosiallagdirma xiisusiyyoti se¢ki prosesinde, sec¢ki kKampaniyalarinda
daha bariz gekilde lize ¢ixir.

Bir cox sosial-psixoloji tedqigatlarin naticelori gosterir ki, cemiy-
yotde hami tersfinden qgsbul olunmus normalardan kenara c¢ixmaq
hallari  barede  sensasiya  xarakterli  moalumatlar oxucularda,
dinloyicilorde, tamasacilarda adi diinya nizaminin, heyatin real
ahonginin pozulmasi qarsisinda narahatliq, comiyyetde tutdugu yer, 6z
gelecoyi, 0z yaxinlarinin taleyi ii¢clin qorxu yaradir. Eyni zamanda
faxtlar siibut edir ki, KIV-in xidmetine alude olan insanlarda bezen
xarici alem haqginda neqativ yoniimloenme formalasir. Ozii de shalinin
siiur saviyyesine gore miixtelif kateqoriyalar1 neqativ tezahiirlers
miixtolif ciire reaksiya verirlor, hadisalori adekvat dork etmirlor.

Belo ki, zoraxkiliqla dolu verilislore cox baxan usaga ele golir ki, o,
goddarligin, nizamsizligin, giicliniin zorakiliginin héxkm sirdiiyi din-
yada yasayir. Onun hole pilixtelosmemis siiuru bunlari normadan
Konaracixma, yaxud ictimai sistemin funksiyasinin pozulmasinin
noticelori kimi deyil, oxsine sistemin ayrilmaz, inteqral hissesi kimi
qgabul edir.

Yasli shaliye goldikde ise, bezilerini cinayetxarliq, narxomaniya,
terrorizm, nizamsizliq haqqinda daimi mslumatlar bels bir diisiincoys
vadar edir ki, biitiin bu anarxiyaya son qoymaq, gqanun ve intizami
temin etmer TUl¢lin hokmen «mikemmsl», gilcli gexsiyyet lazimdir.
Insanlarin bir qismi ii¢ciin xompensator mexanizmi kKimi 6z sgoxsi
hoyatina qapilmaq, digerlori {iciin ise miixtelif noév icmalara, dini
toriqeatlore vo s. qosulmaq imkanlar: qgalir.

Kiitlovi informasiya vasitelori comiyyet hayatinin texce subyexti
deyil, eyni zamanda onun obyexrtidir, ¢iinki homin informasiya vasitelori
6z ziddiyyetlerinin, xonfliktlerinin, nizamsizliglarinin dasiyicisi olan
miiasir gercokliyin bir hissesi kimi hemin ziddiyyetlori bu ve ya diger
formada oks etdirir, comiyyetin etik-menevi normalarina giiclii tesir gos-
torir (13). Ona goére do, informasiya axinlari coxlu sayda, 6zii de cox
zaman bir araya sigmayan ziddiyyotli mslumatlardan vo materiallardan
ibaretdir. Bes bu ciir sosial informasiyaya nece yanasilmali? Axi,
aydindir ki, bir adama, yaxud ayrica insan qrupuna, ne biitiin
partiyalara, ne de namizadlorin hamisina sas vermox, na biitiin rexlam
edilon mallar1 almaq, ne deo teqdim olunan miilahizslerle razilasmaq
miiyessor olmur. Cox zaman sosial gercokliyin miixtelif tereflerini oxs
etdiren hamin melumatlar ve materiallar bir-birlerini neytrallagdirirlar.
Siibhesiz ki, KIV-in program ve materiallarinin mecmusu ictimai rayin
formalagmasina tesir gosterir, lakin bunlar ictimai reye mohiir
vurmurlar. )

Elo tesovviir etmox lazim deyildir ki, KIV labiid olaraq ayri-ayri
adamlarin, yaxud sosial qruplarin stiurundaxi deyisikliklerin tesebbiis-
clisii, yaxud subyerti rolunda c¢ixis edirlor. Ozliyiinde xiitlovi
informasiya ne mehvetma, no do yaratma ve teraqqi alati deyillar. Sosial
informasiyanin pozitiv, yaxud neqativ rolu mehz hansi sosial qiivveler
torofinden ve ne magsadls istifade olunmasi ile gortlenir. Bu rontexstds
0, ictimai-tarixi situasiyanin vezifslerine ve teleblerine uygun
deyisiklixlere yardimei sosial mexanizmlarden biri kimi ¢ixig edir.

Kommunikasiyanin qanunlarindan pegexarcasina istifade edilersas,
0, informasiya subyektine daha somoarali sokilds catir, sosial-psixoloji te-
sir giiciine malix olur. Seristsli subyekte xommunikasiya sade sxemls
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catdirilir: bir menbs informasiya verir, - diger manbs — auditoriya ise
onu qgobul edir. Bu kxonterxstde asagidaki amillorin nezers alinmasi
zoruridir:

- informasiya menbayi hemise goerhe ehtiyac duyur, yeni
informasiyanin neco catdirilmasi, xim terafinden teqdim edilmesi cox
vacibdir;

- sgorh olunmus informasiya artiq diislinceye catdirilmig
moalumatdir, deysr mezmununa malikdir;

- insan psixikasinin obyextiv gqanunlari ile saslegson daha miirexxab
praxtik-psixoloji priyomlar movcuddur: siyasi opponentlar haqqinda
informasiya insanlarin okseariyyetinde neqativ emosiyalar doguran
zorakiliq, acliq, dagintilar, folaketlor ve s. haqqinda mslumatlarin
Kontexstinde catdirila bilar;

- mithiim sosial-psixoloji megam budur ki, informasiya menbayila
Kommunikator arasinda, eloeco do moalumatla auditoriya arasinda
soristelilik ganunu hoxm siiriir. Bels ki, malumatin mezmunundan asili
olmayaraq, auditoriyanin seviyyesinin asagi olmasi informasiyani
Kosoarden sala biler. Dinloyici esitdiyi melumati kommunikatorun biitiin
saylerine baxmayaraq, 0z diinyagoriisii seviyyesinde yozur. Bu yozum
aksiyasi, soxsiyyetin sosiallasmasinin miieyyen forziyyesi ximi
qiymeatlondirilmelidir;

- nohayet, referent qruplarin ve xommunikasiya prosesinin hec¢ do
homige soffaf olmamasi megami da unudulmamalidir. Auditoriyanin bir
hissesi malumati birbaga, digeri dolayis1 yolla alir, iiciinciillor ise bu
prosesdan xanarda qalirlar. Referent qruplar verilon malumati dinlayicinin
Kommunikatorla texlikde, yaxud qrupda qsbul etmesindsn asili olaraq,
birbasa, yaxud dolayis1 yolla teshih eds biler.

Kiitlovi informasiya xommunikasiyalarinin  mahiyysti ve
qanunauygunluqlari barads tesevviirlerin inkisafi ve darinlagsmaesils
kitlovi informasiya vasitelori sexsiyyet ve comiyyet qarsisinda bir sira
mosuliyyetli problemlor qoyur ve o6zleri de bu maesuliyyeti derx edirler
(10).

Hazirda qlobal doyisikliklore texan versn informasiya veo
telekommunikasiya moxkaninin mithiim xisusiyyeti informasiyani
gonderanle gebul eden arasinda birxetli slagenin c¢oxfunksiyali ve
informasiya miibadilesinde igtirax ii¢iin yeni impulslar yaradan dialoq
olagesile ovez edilmesidir. Bu avezolunmanin siyasi proseslar iiciin
ohomiyyeati biitiin inkisaf etmis Olxkslorde getdikco daha mohkem movqe
qazanmig «ikiterefli slage» xabel televiziyasinin ise salinmasi ile daha
aydin lize cixir. «Ikiterafli olage» sistemilo tamasacilar 0z
telegobuledicilorinde panellorin miivafiq klavisini basmaqla 6z fikirlerini
«ho-yox», «cox-az» prinsipi ilizre ifade etmox imkanina malik olurlar.
Siyasi prosesde yeni texniki vasitelor ve priyomlar ictimai roy
sorgularinin kecirilmoesinde, siyasi diskussiyalarda onlarin naticslerini
«derhal» yexunlagdirmaqda, referendumlarin (iimumxalq sorgusunun)
Kecirilmesinde vo s. istifade oluna bilerlor.

Homin vasite ve priyomlarin comiyyetde sosial niifuz qazanmasi
bunlarin sosiumun demokxratixklosdirilmesinde goxsiyyeatin sosial-psixo-
loji xeyfiyyatlorinin formalagsmasinda miihiim mexanizmlor ximi saciy-
yolondirilmesins asas verir. Bu ciir texnologiya pliiralizms ve tolerantli-
ga, peso monafelorinin hoyata kecirilmesinde genis imkanlara, temsilci
demoxratiyanin «igtirak demoxratiyasi» ile avez olunmasina yol acir.
Onamli hal budur ki, bu proseslor demoxratix instituta he¢ bir ziyan
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gotirmir.

Bu fenomeni bildirmex ii¢iin hetta xiisusi «teledemoxratiya» anla-
yisin1 kosf etmislor (15). «Istiraxk demoxratiyasi» cemiyyetin siyasi
togkilinin els bir sosial mexanizmidir xi, bunun vasitesilo vetendaslar
onlar1 maraqlandiran nisbaton sade sosial-siyasi masalalori birbasa,
secilon tomsilgilorin vasitegiliyi olmadan hsll edirler. Haqgigaten da, bu
vo ya diger regionlar, biitoévliikde 6lxe li¢ciin shemiyyet xesb edon kKonkret
problemlarin hollinde «teledemoxratiyanin» ayri-ayri elementloarindan,
«evdo elextron sosvermosinin» priyomlarindan semorsli istifade ede
bilirler.

Hor halda demaye esas vardir ki, televiziya texnologiyasinin ya-
yilmasi ile secki Kampaniyalarinin gedisinda, secicilerin
moalumatlandirilmasinda, siyasi feallifinin artmasinda ve siyasi prosess
ictimai nezaratin giiclonmasinds mithiim ugurlar qazanmaq miimkiindiir.
Lakin bunu da qeyd edex ki, biitiin demoxratix oOlkslorde secki
kKompaniyalarinin miiddeti ve qiymeati durmadan artir. 9halinin
psixologiyasina xiisusi tesir eden vo 6zii do baha basa golon rexlam az-
cox yiliksork dovlet vezifesini tutmaq flg¢lin xegirilon hoar bir sec¢ki
Kampaniyasinin mithiim terkib hissesi olmusdur. Seciyyevi cahat budur
Ki, namizadlerin se¢cki xampaniyalarinin kecirilmasi {iciin ayrilmis
xorclorin xeyli hissesi kiitlovi informasiya vasitelorine sorf olunur.

Giliclonmoxdo olan siyasi roqabet geraitinde vaxt faxtoru boyiix
ohemiyyst kesb edir. Ona gore de, se¢cki xampaniyalarinin
baslanmasindan avval KIV organlar1 biitiin iddiacilarin ve namizadlerin
diqgetini xiisusile csalb edirlor. Bu ve ya diger vezifaye xecmox iiciin
namizadliyini irsli siliren siyasi xadim calisir ki, miimkiin godor tez
KiV-in organlarinin, onlarin da vasitesile ictimaiyyetin ve isgiizar
dairslorin diqgetini celb etsin. Siyaset sahesine Kommersiya rexlaminin
stil vo metodlar1 daha genis miqyasda niifuz edir, siyasi xampaniyalar
rexlamdan daha cox asili olur. Her bir rexlam ise, xarakterinden asili
olmayaraq, 6ziinde sosiallagdirma imkanlarini dasiyir (3, s.299-312).
Informasiya erasinin avveallorinde isiq iizii gérmiis F.Begbederin «99
frank romaninda diinyani idare eden 9lahezrat Rerxlamdan bahs edilir
(1, s.23, 24-26). )

Siyasi prosesdeki obyextiv deyisiklixklerin, eloco deo miiasir KIV-in
spesifikasinin tesiri altinda se¢cki kampaniyalari, bir n6év, hatta populyar
soulara, yaxud 6z qalibleri, maglublari, gorgin miibarizenin gozlenilmaoz
hadisolori olan idman reportajlarina cevrilir. Biitiin bunlar az qala
namizadden, agar o, ugur gazanmaq istoyirse, telekameralar qarsisinda
o6ziinli aparmaq bacarigini, tamasada axtyor Kimi 6z rolunu oynamagi
tolob edir. Bels situasiya «simvolik siyasetin», siyasi xadimlarin
obrazlarina, yaxud imiclerine s6yxkenen hakim ohval-ruhiyyenin veo
zovglerin telebleri {iciin sanki xiisusi «teatr siyasoati» modelinin
vacibliyini 6n plana ¢exir.

KIV-in sosial potensiali siyasi meslehet¢ilorin k6mayile siyasi
liderin bu vo ya diger imicini yaratmaq imkanlarinda tezahiir edir. Imici
xisusi rejissorluqla yaratmagq, miiayyen plan iizre qurmaq miimxgiindir.
Taninmis kino rejissorlarinin xidmetine miiraciet edon ictimai roy fiizre
miitoxassislar biznes reklaminda tetbiq olunmus texniki priyomlardan ve
metodlardan istifads etmoxls siyasi xadimlarin imiclarini «yaratmaq» ve
«satmaq» texnologiyasini isleyib hazirlayirlar. Sosial imic sec¢ki
Kampaniyalarinin moaqsadlarine, ictimaiyyetin daha cox arzu etdiyi
siyasi lider tipi haqqinda tesevviirlerine, partiya rahbarlarinin
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gozlomolarine, isgiizar dairslerin niyyetlerine ve s. maksimum uygun
golmolidir.

Miitexessislerin nezerinden qagmig en Kicik bir detal bele imici
poza bilor. Cox zaman KIV-den bu ve ya diger siyasetcinin neqativ
imicini yaratmaq {ciin istifade olunur, onun o6zinii ani olaraq
itirmesini, 6ziinden asili olmayan jestini, yersiz, hasiye ¢ixmasini derhal
«tutaraq» sexsiyyetini tehrifedici raxursda teqdim edirler. Siyasetc¢inin,
siyasi partiyanin imici {iciin genis auditoriyanin qarsisinda KIV-in
foaliyyoti iliclin ayirdig1 vaxtin xemiyyoti boyiix ohomiyyot xosb edir.
Siyasetcilor haqqinda ne gader cox danisilarsa ve tebligat xaraxterli
sujetlor gosterirlersa, onlarin siyasi xidmetleri ve niifuzu barede daha
giiclii teessiirat yaranir. Odur i, KIV-in imic yaratmaq potensiali
ugrunda mibarizede Dbiitiin imic texnologiyalarindan tesiredici
vasitelorden istifade olunur. )

Qloballasma esrinde ictimai reyin formalagsmasinda KIV-in rolu
daha da artmaqdadir. Miixtelif xarakterli maraqlari maqgsadyonlii temsil
eden partiyalarin ve siyasi teskilatlarin pliiralizmi sgeraitinde hec bir
hoxumot ohalinin orseriyyetinin raziligi ve xos merami olmadan
hakximiyyoto golo bilmez (7, s.398-401). Bu messlode cemiyyeatin
intellextual durumu, sosial-siyasi miihiti, ictimai rey miihiim shomiyyat
Kosb edir.

Diinyanin bir cox 6lkaesinde ictimai royin 6yrenilmesine boyiix ahae-
miyyet verilir. Amma bunu da qeyd etmex lazimdir ki, ictimai rey sor-
gusu hec de hor yerde ABS-da oldugu kimi genis viiset almamais, biitiin
inceliklerile Oyrenilmemisdir. Buna baxmayaraq ictimai ray sorgusu
sosiallagma soviyyesinin agkarlanmasinda miihiim sosial mexanizmi ximi
bir ¢cox 6lkeds genis sorilde aragdirilmaqgdadir.

Ictimai roy sorgusu bir név «siyasi xesfiyyat», ictimai xaraxterli
miixtelif problemlar {izre shalinin moévqgeyini agkarlamaq wvasitesidir.
Secicilorin bu ve ya diger siyasi xadim haqqinda royini
miieyyonlogdirmek, onlari narahat eden xonkret problemleri bilmex,
hoxumeatin bu ve ya diger daxili-xarici siyasi aksiyalarinin keserliyini
giymatlondirmex ictimai sorgusuz mimxiin deyildir.

Bununla belo, qgeyd etmox lazimdir i, ictimai rey sorgusu
secicilorin ohval-ruhiyyesinin «zondaj» (askar etmok) vasitesinden
ahval-ruhiyyenin 6ziine miieyyen istigamet vermoex alatine cevrilmigdir.
Sorguya meruz qalanlarin fordi moévgeyini iize cixaran sorgular bunu
kollektiv tesovviirler ¢corgivesinds tosbit edir. .

«9n adi» rogemlerde «on adi» movqelori niimayis etdirerex KIV
oxucularin, dinleyicilerin, yaxud tamasacilarin skseriyyetinin, xiisusile
tacriibesi olmayanlarin, seorigtesizlerin, teqdim olunani siikutla ve
fikirlosmadon qabul etmoays moévqeyini shalinin boyiixk exsariyyatinin
movgeyi Kimi gebul olunmasini macbur edir. Tobligat aleti ximi c¢ixig
etmoklo vo eyni zamanda xiitlovi informasiya vasitelorine miinasibatde
KOmoaKci rol oynamaqgla ictimai rey sorgusu miiayyen siyasi rursun
tobligat teminatinin effextivliyini yoxlamaga imxan verir. Bu
priyomlarla onlar xitlelerin igtiraki, onlarin siyasi prosess calb
olunmasi goriintiisii yaradirlar.

Kiitlovi informasiya vasitelorinin yaratdigi «ugur effexti» boyiix
ohomiyyet =&osb edir. Bunun mahiyyeti bundadir i, insanlar
oKsoriyyetin bolisdiirdiiyii reyi qebul etmoays meyl gosterirler.
Miisahidegiler secicileri gabaglayan namizedin terefine xe¢mesi meylinin
sabablarini izlayirler. Oz raqibleri iizerinde iustiinliik qazanan iddiacinin
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birden ohali arasinda populyarligi artmaga baslayir. Ciinki KIV onun
tobligine diger namizodlors nisbaten daha cox yer ayirir, ona boyiik
sbhret qazandirir. Naticades, «ugur ugur gatirir».

Informasiya — kommunikasiya sistemi biitovliikde, xiisusile an yeni
Kommunikasiya texnalogiyalari elmi-texniki inqilab ssrinde 6z potensiali
ilo siyasi sosiallagma prosesine daha mobil xaraxter verir. Siyasi
molumatliligin, demsli sosiallagsmanin iimumi soviyyesi, gexsiyyetin
siyasi istirax imxanlarini da artirir. Siyasi prosesin yeni formalari
yaranir. Diger terafden, bu giin ictimai reyin rahat manipulyasiya
etmek, kiitlovi informasiya vasitelerinden xosagelmez iglerde istifade
etmok imkani meydana golir. Moessle bundadir ki, KIV ozliiylinde
neytraldir, onlardan istifadenin naticelori daha c¢ox informasiyanin
hansi moqgsadlarle istifade olunmasindan asilidir. Bitiin bunlar
motbuata, radio, televiziyaya demokxratik nezaroatin giiclondirilmesini,
homcinin onlarin fealiyyet pesoxarliginin artirilmasini teleb edir.
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IHOTEHIHUAJI COONUAM3ALINUN MACCOBO-UH®OPMAIIMOHHBIX CPEACTB
AM.UMAHOBA
PE3IOME

B crathe 3aTparuBarOTCs BOIPOCHI MMOTEHIMAIBHOCTH MAaCCOBO-UH(GOPMAIIMOHHBIX
CPEICTB, PacCMAaTPUBACTCS POJIb 3TUX CPEICTB, a TaKKe HcCienyercs ee 3(dekTuBHOCTE B
(hopMupoBaHUU OOIIECTBCHHOTO MHEHHS.

ABTOp CTaThU MPUXOINT K TAKOMY MHEHHIO, YTO MHPOPMAITHOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHAS
CUCTeMa B IIEJOM, a TaKKe W, B YAaCTHOCTH, HOBBIC KOMMYHHKAIIMOHHBIC TEXHOJIOTHH B
COBPEMECHHOM HAYYHO-TEXHOJIIOTHIECKOM BEKE CO CBOCH MOTECHIIMATHHOCTHIO MPHUIACT MOOMIIb-
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HBIM XapakTep NpoLECCY NOJUTUIECKON COLMAIN3aLUH.

SOCIALIZATION POTENTIAL OF THE MASS MEDIA
AM.IMANOVA
SUMMARY
The article deals with the socialization potential of the mass media, its role and
efficiency in the formation of public opinion.
The author comes to such a conclusion that informational-communicational system in

whole and in part, as well as modern communication technology of the present scientific-
tehnological century mobilize the process of political socialization.
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